
EVALUACIÓN DE CALIDAD
ACTIVIDADES DEL CLUB DEPORTIVO SENDEROS DE ANDALUCÍA. TEMPORADA 2004-2005

Fecha: 2004-2005

Edad: 30 a 72

Sexo: 57,90% HOMBRE

42,10% MUJER

  ¿Consideras que ...

el programa diseñado para la temporada 2004-2005 fue bueno? SI 100% NO 0% NS-NC 0%

te has divertido? ¿has entablado nuevas amistades? SI 94,70% NO 0% NS-NC 5,30%

se han cubierto tus expectativas sobre las actividades? SI 84,20% NO 5,30% NS-NC 10,50%

  ¿Qué  valoración te merecen  ...

la inscripción ( los trámites necesarios)? Puntuación media 8,50

la inscripción (el trato recibido durante el trámite)? Puntuación media 9,44

el transporte (estado, comodidad, puntualidad, …)? Puntuación media 7,83

la puntualidad en general? Puntuación media 7,94

la documentación recibida en las rutas? Puntuación media 9,72

LAS RUTAS (son ideales en dificultad y dureza?) Puntuación media 8,47
10- son ideales; 1- inapropiadas: muy duras y/o muy difíciles

LAS RUTAS (interés paisajístico y belleza en general)? Puntuación media 8,52

la capacitación profesional de los técnicos-monitores? Puntuación media 9,11

la actitud y el trato recibido de los técnicos-monitores? Puntuación media 9,52

la labor del Director Guia? Puntuación media 8,88

la labor del Presidente? Puntuación media 9,61

la organización general de la actividad? Puntuación media 9,31

¿ CAROQué opinas de la relación calidad/precio de la actividad? 0% JUSTO 94,70% BARATO 5,30%

¿Estás interesado/a en volver a participar en próximas actividades? SI 100% NO 0%

Sugerencias:
Incidir más en el aspecto cultural.         Más puntualidad en las salidas.      Paradas interme-

dias más cortas.     Senderos en domingo.   Mejorar medio de transporte y coche de apoyo.
Hacer dos grupos con distintos ritmos.
Y algún comentario jocoso en torno al presidente.

Nota: recogemos todas las sugerencias, indicando que son comentarios puntuales, ya que ninguna
de ellas se ha registrado más de una vez.

El Club deportivo Senderos de Andalucía, la delegación de Deportes de la Junta de Andalucía y todo
el equipo técnico que hemos trabajado en estas actividades, agradecemos su participación y la 

confianza que ha depositado en nosotros/as.


	RESULTADOS

